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Anotace: Text pfedstavuje proces a vysledky vyzkumu vzdélavaci nabidky pro dospélé
v Ceské republice. Na pozadi vyvoje v oblasti vzdélavani dospélych analyzuje a charak-
terizuje vzdéldvaci nabidku na trhu vzdélavani. Nabidku tridi podle poskytovatelii, obo-
rové struktury a dalSich vyznamnych charakteristik.

Klicovd slova: vzdélavani dospélych, vzdélavaci nabidka, poskytovatelé vzdélavani, stredni
Skoly, vy3si odborné skoly, vysokeé Skoly, vzdélavaci akce.

(\jeské republika se stejné
jako jiné evropské zemé
piihlasila k realizaci konceptu celoZivotni-
ho ugeni a vzd&lavani, v jehoZ ramci patti
k vyznamnym prioritim vzdélavani dospé-
Iych. Pfedpokladanym vysledkem realizace
tohoto konceptu méd byt spole¢nost, v niz
maji lidé¢ prileZitosti a motivaci vzdélavat se
aucit se v priibéhu vsech fazi svého Zivota.

Vzd&lavaci sféra v Ceské republice pro-
§la a dosud prochazi zménami souvisejici-
mi s nutnosti vytvafet podminky pro indivi-
dualni a socialni rozvoj v§eho druhu a viemi
prostfedky (CeloZivotni..., 1997). Zasadni
zmény se netykaji pouze primérniho, sekun-
darniho a tercidrniho vzdé&lavani, ale také
vyrazné zasahuji do vytvafeni vzd&lavacich
pfilezitosti ke vzd&lavani dospélych jak for-
malné, tak i neformaln¢ v mnoha smérech.

Na jedné strané se proménuji instituce
zabyvajici se vzdélavanim dospélych, méni
se profesni vzdélavani ¢i vzdélavani uréené

pro pracovniky firemni sféry, vyrazng se také
proméiiuje nabidka vzdélavani pro dospélé.
Na strané druhé se rozviji teoretické studium
vzdélavéni dospélych,? s nimZ je zce spo-
Jjeno mimo jiné i téma rozvoje lidskych zdro-
ji (napt. Armstrong 2002, Koubek 2001 aj.).
V posledni dobé je problematika vzdélava-
ni dospé&lych sycena relativné velkym mnoz-~
stvim publikaci domaci i zahrani¢ni prove-~
nience (napf. publikace nakladatelstvi Gra-~
da Publishing, ASPI Publishing, Manage-
ment Press), k dispozici jsou i asopisecké
tituly (napf. Andragogika, na Slovensku
Vzdelavanie dospelych).

Sougasny stav nabidky na trhu vzdélava-~
cich pfileZitosti stale nese stopy Zivelného
vyvoje v devadesatych letech. Pfed rokem
1989 bylo v CR dominantni ptedevsim pod-
nikové vzd&lavani, které bylo vnimano jako
dulezita slozka fungovani ,,narodniho hos-
podéfstvi®. Po roce 1989, v souvislosti
s restrukturalizaci ekonomiky, se divéjsi
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systém z pochopitelnych divodd rozpadl,
mnozj experti dfive aktivni v podnikovém
vzdélavani stali u vzniku novych vzdélava-
cich instituci a podileli se na rozvoji institu-
cionalni zakladny pro vzdélavani dospélych,
kde pfedev3im v pocatku byl trh fizen vice
nabidkou nez poptavkou. Vzd&lévaci insti-
tuce vzniklé v této dobé prokazaly prekva-
pivou flexibilitu v reakcich na potteby trans-
formujici se spole€nosti at’ uZ tegenim pro-
blematiky rychle rostouci poptavky po uréi-
tych odbornicich (typicky napf. ucetni &i
danovi poradci) nebo poptévky po rozsifeni
znalosti cizich jazykt apod.

Dnes se v CR odhaduje poget vzd&lava-
cich instituci, agentur a firem a% na 3000,
ne viechny ale samy sebe oznaduji jako
vzd&lavaci, n€kdy spise jako poradenské &i
konzultaéni. Nékteré z téchto agentur maji
akreditaci MSMT, jiné ne a ani o ni neusi-
Iuji, nebot’ v jejich segmentu vzdglavaciho
trhu to neni nezbytné, mnohé agentury for-
malng existuji, ale doasné &i trvale nevy-
vijeji aktivitu. Vzdélavaci instituce se sdru-
zuji do siti, napt. Asociace instituci vzdé-
lavani dospélych &i Asociace trenérii
a konzultantl managementu. O tom, Ze tyto
agentury jiz zaujaly své misto na trhu a Ze
minimaln& st z nich je povaZovana za
seriézniho partnera, svédéi napt. fakt, Ze
60 % podnikit v CR dava prednost zajisté-
ni vzdé€lavani svych zaméstnanch externi-
mi poskytovateli, jen 30 % zajistuje vzde-
lavani vlastnimi silami (Lidské..., 2003).
Podle dalsiho Setfeni vice nez 80 % podni-
ki v CR spolupracuje v oblasti yzdélavani
s n&jakou soukromou vzdélavaci instituci
(Podkladové..., 2003).

Druhou strdnkou tohoto problému je, ze
vétina zminénych vzdélavacich instituci,
agentur a firem je velmi mala a ma jen ome-
zenou nabidku sluzeb — 45 % z nich nabizi
maximaln& pét vzdélavacich akci (Lidské. ..,
2003, s. 102). Do jaké miry mohou tyto in-
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stituce zvladat viechny aspekty vzdélavani
dospélych, k nimz patfi i takové Einnosti,
jako je identifikace a analyza vzdglavacich
potfeb, je otevienou otazkou. Také proto se
opét, v pozménénych podobach, znovu kon-
stituuji vnitini systémy podnikového vzds-
l4véni, Pfedevsim je ale zfejmé, Ze neni snad-
né zorientovat se na trhu vzd&lavani dospé-
lych, at’ uz k nému pfistupujeme v roli ex-
perta ¢i v roli zdjemce o vzd&lavani.

Zaméfeni vyzkumu

Nabidka vzdélavacich pfilezitos-
ti pro dospélé je velmi rozmanitd a pomérné
fragmentovana, a tim 1 t&zko postizitelna,
byt jen v zakladnich parametrech. Jako ne-
dostatek se miize jevit absence jednotného
systému &i soustfedéné nabidky. V CR do-
sud téméf chybgji empiricka data, ktera by
zpiehlednovala ¢i jistym zpiisobem vysvét-
lovala, popt. analyzovala charakteristiky
vzdélavaci nabidky pro dospélé.

V nafem vyzkumu se snazime relativné
komplexné zmapovat vzdélavaci nabidku
v CR uréenou pro dospélé. Nasim cilem vak
nebylo vytvofeni vy&erpavajiciho pfehiedu
o institucich nebo konkrétni nabidce, nebot’
to by ani nebylo moZné. Zajimal nés zejmé-
na charakter nabidky vzdélavacich pfilezi-
tosti, dale analyza toho, v jakych oborech se
mohou dospéli vzdélavat, jaké didaktické
formy vzdélavani jsou vyuZzivany, zaméfili
jsme se také na gasové dotace, které vzdéla-
vatelé preferuji, a v jakych cenovych hladi-
nach se vzdélavaci nabidka pohybuje.

Metodologie vyzkumu

a vyzkumny vzorek

V na§em vyzkumu jsme analy-
zovali nabidku vzdglavani pro dosp&lé pub-
likovanou riiznymi institucemi, organizace-
mi a firmami na webovych strankach, které
jsou v soucasnosti dominantnim zdrojem in-
formaci o vzdélavacich pfileZitostech. Na§




priizkum je svou formou blizky situaci za-
jemce o vzdélavani, ktery hledd vzdélavaci
akei napliiujici jeho potfebu. Tento postup
ma samoziejmé i své potencidlni slabiny
v tom, Ze mize jen obtizn& postihnout ty
oblasti vzd&lavani, které nejsou predmstem
vefejné nabidky (pfedevsim se jedna o vnit-
ropodnikové vzdélavani, ale také o kurzy
vytvafené na zakazku) a nembze postihnout
ani ty nabidky, které nejsou dostupné na in-
ternetu.

Vyzkum probéhl v kvétnu a &ervnu 2005
a byl roz€lenén do dvou zékladnich fazi.
V prvni fazi jsme ovéfovali moZnosti nage-
ho postupu pti vyhledavéni nabidky vzdéla-
vani dospélych a zejména to, jaké informa-
ce o moznostech vzdéldvini dospélych po-
skytuji webové stranky jednotlivych institu-
ci. Vtéto fazi byly u nalezenych nabidek
vyhleddvany nasledujici zakladni informa-
ce: jméno poskytovatele, nazev vzdélavaci
akce, obor a webova adresa vzdélavaci akce?

Paralelng jsme vyuZzili jesté jednu cestu
vyhledévani nabidky vzd&lavani dospélych,
a to prostiednictvim internetovych portali
(Seznam: www.seznam.cz, Centrum:
www.centrum.cz, Atlas: www.atlas.cz)
a nejpouzivanéjiho vyhledavade Google
(www.google.com).* RovnéZ zde byly u na-
lezenych vzdé&lavacich akei zaznamenény
jiz zminéné zakladni informace. Prvofadym
cilem tohoto postupu bylo vytvofeni kva-
lifikovaného odhadu celkové vzdglavaci na-
bidky pro dospélé u nas.

Vychodiskem pro nase hledéni bylo roz-
¢lenéni poskytovatelit vzdélavani dospélych
do né&kolika hlavnich skupin, coZ piedsta-
vovalo zaroveii pfesnéj$i vymezeni jednot-

livych smérl vyhledavani na webovych
strankach. Rozdgleni jsme provedli na za-
kladé teoretického studia relevantnich zdro-
jb a odbornych konzultaci v rAmei vyzkum-
ného tymu.

Prvni faze vyzkumu ukdzala, Ze navrze-
nym zplisobem je mozné pi analyze nabid-
ky vzdélévani dospélych na internetu postu-
povat. Bylo nutné pouze dil¢im zptisobem
upravit skupiny poskytovatelil vzdélavani
dospélych, protoZe n&které instituce jen od-
kazovaly na svych webovych strankach na
instituce &i databaze, které jsme nagli i jiny-
mi postupy. Ve vysledku jsme tedy pracova-
li s nasledujicimi skupinami poskytovatelii:
vysoké $koly vefejné (Vetejné VS), vysoké
skoly soukromé (Soukr. VS), vy odborné
gkoly (VOS), stiedni koly (S3), soukromé
firmy a instituce (Privatni nabidka), nevlad-
nf neziskové organizace (NNO).

Ve druhé fazi jsme pistoupili k podrob-
néjsi analyze nabidky vzdélavacich akci.
‘Vyhledavali jsme tyto informace: jméno po-
skytovatele, nazev vzdélavaci akce, obor
a webova adresa vzdélavaci akce, cilova sku-
pina, forma studia, typ akce, Gasova dotace,
akreditace, finance (cena vzdélavaci akce).
Ve bylo zaznamenéavano do specialng vy-
tvofenych zdznamovych archii v programu
MS Excel a ziskana data byla zpracovina
s vyuZitim popisaych statistickych proced

Vyzkumny vzorek tvofily viechny nale-
zené vzdélavaci akce na webovych stran-
kach viech vy38ich odbornych $kol, sou-
kromych vefejnych skol a neziskovych or-
ganizaci. Pod pojmem vzdélavaci akce ro-
zumime jakoukoliv samostatnou, odd&leng
nabizenou vzdélavaci jednotku (napf. kurz,

* V3echny informace byly zaznamenavany do specialng vytvorenych zédznamovych archi v programu

MS Excel.

* Portdly a vyhledéva¢ nebyly zvoleny nahodng, ale byly vybrany podle monitoringu internetovych
sluzeb — http://www.iaudit.info/v3/. Stav ke konci dubna 2005.
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seminaf, cyklus pfednasek), které je expli-
citné uréena pro dospélé® a je charakteri-
zovana informacemi, jako je nazev, vzde-
lavaci cile, obsah a formy studia, kritéria
pro vybér uastniki, Gasové dotace, termin
konéni apod.

Pfi analyze nabidky vefejnych vysokych
3kol a soukromych firem a instituci jsme
nahodné vybrali 300 vzdélavacich akei
z celkové nabidky v databazi DAT.CZ.
U stfednich 8kol jsme nahodng vybrali 300
3kol z celkového poitu Skol (databaze UIV
dostupna na internetu), které provozovaly

webové stranky, a zkoumali jsme na nich na-
lezenou nabidku vzdélavacich akci. Do vzor-
ku byly zahrnuty pouze aktualni vzdglavaci
akce, tedy takové, které se budou zahajovat
v nejblizsi dobe (nejdéle v pistich 6 mési-
cich), popt. pravé probihaji. Nebyly zafazo-
véany ty, unichZ neni zfejmé pokracovani
nebo informace o nich byly star$i nez 6 mé-
sici a nebyly aktualizovany.

Piehled vzd&lavaci nabidky podle skupin
poskytovateli a zpiisob vytvateni vzorkii pro
charakteristiku nabidky téchto poskytovate-
lii ukazuje tabulka 1.

Tab. 1: Piehled nabidky vzdélavacich akei podle poskytovatel

Poskytovatel Celkovy poéet
vzdélavacich akei v nabidce | Vzorek
Stfedni Skoly 2543* 300 z 1688 skol ®
Vyssi odborné skoly 804 celd nabidka
Vefejné vysoké skoly 1370 300 z 1370 vzdélévacich akei
Soukromé vysoké skoly 240 celd nabidka
Neziskové organizace 302 celd nabidka
Privétni nabidka 33 760* 311 z 5402 vzdélévacich akei
zohrnutych do databéze DAT.CZ
Celkem 39 019*

* Oznadené Gdaje predstavuii kvalifikovany odhad. V piipadé strednich skol vznik! tento odhad zobec-
nénim Gdaj o vzorku 300 kol. V pfipadé privaini nabidky jsme porovndnim vysledkd hledéni prostfedni-
ctvim internetovych vyhledavado zjistili, e 5402 vzdélévacich akei v databézi DAT.CZ predstavuie asi
16 % z celkové nabidky na trhu, a na tom jsme zalozili kvalifikovany odhad celkového poctu.

Hlavni zjisténi

Nabidka vzd&lavani pro dospé-
1¢ v Ceské republice je pom&mé Siroka.
Vzhledem ke specifickému vyzkumnému
vzorku a vyrazné pfevaze nabidky soukro-
mych vzdélavacich instituci by celkova cha-

rakteristika nabidky nebyla zcela pfehledna.
Nejsilngjsi kategorie poskytovateli — mimo-
$kolské soukromé vzd&lavaci instituce — by
svymi parametry pfekryla charakter nabid-
ky dalSich poskytovateli.

S Pojem vzd&lavaci akce byl pouZit proto, aby bylo moZno pokryt celou $kalu vzdélavacich aktivit,
'V podobnych souvislostech byvé uZivan pojem kurz (srv. Palan 2002, s. 107), ktery viak zde vyuZiva-

me v jiné souvislosti.
¢ Podle statistické rodenky 2004.
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Proto se v nasledujicim textu soustfedi-
me pfedevsim na rozdily mezi charakterem
nabidky jednotlivych skupin poskytovateli.
Ta se lisi nejen co do kvantity, ale také
v dalSich charakteristikach, které uvadgji
oborovou strukturu, typy a formy studia,
rozsah a cenu vzdglavacich akci a cilové sku-
piny. V grafech prezentujeme relativni za-
stoupeni téchto charakteristik v nabidkach
skupin poskytovatelt. Pii interpretaci grafii
je tedy tfeba mit na mysli, Ze stejny podil
vzdglavacich akei v relativnich ¢islech zna-
mené u kazdé kategorie poskytovateli jiné
absolutni pocty.

Oborovd struktura

Oborova struktura, kterou jsme
pro Géely prezentace zpracovali do deviti
oblasti (viz graf 1a a 1b), je prvnim orien-
tanim bodem pro analyzu, stejné jako je
prvnim tématem, které sleduje dospély coby
zdjemce o vzd&lavani. Obecné kategorie,
které musime pouZit pro piehled, samoziej-
mé velmi zplo3tuji skuteénou pestrost na-
bidky, protoze v jedné kategorii se mnohdy
objevuji obtizné srovnatelna témata. Napt.
oblast administrativa, ekonomika a finance
sdruzuje kurzy i&etnictvi, fundraisingu, pod-
nikéni, obchodu atd.

Graf 1a: Oborova struktura nabidky vzdé&lavéni dospélych
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Graf 1a prezentuje oborovou strukturu za
sdruZenou kategorii 3kol, déle za nezisko-
vé organizace a v privatni nabidce. V celko-
vé nabidce pievladaji vzdélavaci akce orien-
tované na informatiku a vypodetni techni-
ku a jeji rozmanité aplikace v mnoha obo-
rech. Konkrétné pfevladaji kurzy prace

s riiznymi softwary. Dalsim z tematickych
L.tahounii“ jsou administrativa, ekonomika,
obchod a finance, kam sméfuji své aktivity
soukromé vysoké skoly, vy$3i odborné sko-
ly a také napt. neziskové organizace (ty pre-
deviim diky jednomu z témat, a to fund-
raisingu).






